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UTVARDERING

Infor forra drskonferensen i Orebro
forsokte jag au via KSP-nyu for-
medla ndgra funderingar om hur
KSP-arens arbete och roll paverkas
av de rddande organisationsvin-
darna. Vissa vindar tycks ha mojnat
sen dess och i vissa fall har detill
och med vint. Det ir inte sa virst
manga kommuner som nu infor
styrmodeller med bestillar-utforar-
SnilL.

Vid KSP:s seminarium i Solna j
vdras om "Mdlstyrning - Utviirde-
ring” fick vi veta au t ex Umes
beslutat limna denna modell for
sin statistiker/planerarenhet.

Solnaseminariet - et utforligt re-
ferat finns i detta KSP-nyut - ordna-
des som en uppfoljning av Orebro-
konferensens ena tema "Kommu-
ner i omvandling”. Det tog fasta pd
de mera allminna férdndringar i
kommunernas organisationer som
pagar - oavsett hur det gar for
bestillar-utférarmodellen. Dessa
innebdr mera delegerat beslutsfat-
tande och okad valfrihet fér "bruka-
rna” samtidigt som kvaliteten bibe-
hilles och kostnaderna sinks.

Jag tycker au Solnaseminariet
bland annat visade au denna for-
dndrade inriktning av kommunalt
arbetssitt fordrar en utveckling av
de metoder for uppf6ljning och
utvdrdering som vi hittills anvint
0ss av. Kommunfdrbunders
‘nyckeltal”, de egna ekonomernas
verksamhetsmitt i kronor per en-
het och de eventuella "kvaliter-
smau” i form av andel Lllrackligt
utbildad personal eller antal an-
stdllda och barn per daghemsav-
delning ricker inte till for att f4 fram
det nodvindiga effektivitetsmatter.

Ernst Jonsson, professor i kom-
munal ekonomi, definierade effek-

tivitet som den grad av madl-
uppfyllelse som nis i en viss verk-
samhet dividerad med de resurser
som silts in. De insatla resurserna
- lokaler, utrustning, personal, mm
- kan oversittas i pengar. Men
graden av maluppfyllelse ir, inom
framfor allt de mjuka service-
omridena, svira fér att inte siga
omojliga att mita med enbart de
ovan nimnda verktygen.
Detkrivs nya och bitire metoder
for att mira effektivitet. KSP-arnas
kunskaper ar hirviden i manga fall
outnyttjad resurs. Dels for at vi
sitler pd en massa befintlig men
bland de verksamhetsansvariga
okdnd statistik som kan komplet-
tera de hittills anvinda matien. Dels
for au vi i samarbete med verk-
samhetspersonal kan genomféra

och analysera enkiter till brukarna
avden kommunala servicen. I stort
sett samtliga foredragshallare vid
Solnaseminariet menade att enki-
ter dr det enda sittet aut 4 fram det
sdkraste mittet pa kvalitet i kom-
munalservice - nimligen vad bruka-
rna tycker om den.

Styrelsen har tagit fasta pa det i
Solna tydligt uttalade behovet av
utvirdering och av metoderatt mita
kvalitet i kommunal service, En
arbetsgrupp med denna inriktining
dr under bildande. Hor av Dig till
Roger Larsson i Norrkoping eller
till undertecknad om Du har lips att
komma med inom detta arbetsfilt
och om Du ir intresserad av au
ingd i arbetsgruppen.

Staffan fohansson, Jénképing

Denne man synes ha mdlstyrt vdl, vilket en enkel utvirdering ger vid handen
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SOMMARTIDER

Hogsommar. Viskulle haft tva num-
mer av Rsp-nytt fore irskonferen-
sen, men sommaren, kommunled-
ningens omorganisation och ksp-
nytt-redaktionens flyttning kom
emellan. Si det blev et dubbel-
nummer i stillet. S4 kan det ga.
Sommarnumret innehdller bland
annat tvatunga artiklar dir erfaren-
heter frin Danmark och Finland
spelar en central roll. Dokumenta-
tion frin féreningens seminarium
om malstyrning och regionala sam-

Hall er undan fran det kommunala
ett tag...
rekommenderar Anders

ASKEN

- ETT STRATEGISKT BEGREPP

hillsplanerardagar i Uppsala-
balanseras mot en sammanfattning
av ett samarbetsprojekt for lokala
utvecklingsplaner med helhetssyn
mellan Trollhdttan och Boverket.
Skicka girna in rapporter om in-
tressanta projekt som genomférs i
era kommuner!

Pd KSP:s drsméte i Orebro 1992 tillsattes en ny arbetsgrupp.
Gruppen skall syssla med strategiska frigor och har antagit namnet

ASKEN

Sammankallande i 8ruppen dr Ulf Fransson i Nissjo.

I gruppen ingdr ocksa:
Tore Almlof, Karlskrona
Magnus Bjrkman, Malmé

Johan Carlstrom, Kommunférbundet

Lisbeth Falk, M&lndal

Hans Lindberg, Haninge
Gosta Sedelius, Goteborg
Bengt Stenstrom, Nykoping
Jan-Ove Ostbrink, Jarfilla

Gruppen har haft tre méten och satt foljande preliminira mal.

ASKEN skall arbeta med au

1. Ge begreppen strategiska fr'gor och strategisk planering en tydlig
innebord med direkt koppling till KSP:s verksamhetsomride.

2. Utreda hur strategiska fragor och strategisk planering i kommuner
kan handliggas med avseende pd utredningsmetoder och informations-

teknik.

3. Utreda hur strategiska fragor och strategisk planering i kommuner
kan handliggas med avseende pa organisation, ledning och beslutsfat-

lande.

4. Kartligga kompetensutvecklingsbehov for KSP:s medlemmar inom
omradet strategisk planering i kommuner.

5. Pdvisa behovet av kommunal strategisk planering och tydliggora
KSP:S professionella kompetens inom omradet.

Pa KSP:s arskonferens i Sundsvall 1993 avser

gruppen att hidlla eu

seminarium dir dessa frigor kommer att behandlas utifrin ndgra praktik-

fall.

Ulf Fransson



i svensk narur.

ARSKONFERENSEN

For 1993 4rs KSP-konferens gar fdrden till Sundsval] -
Norrlandsmetropolen - eller *
nas kommun" som man sjdlv betecknar sig!

utsikiernas och mojligheter-

Programmet 4r gediget som alltid, och vid sidan av det

seridsa, kan man se fram mot intressanta och smakrika

kvillsévningar i naturnira miljo. Det ryktas att det finns SUNDSVALLS
platser kvar till studieresan till Hog ' : N

Val métt i Sundsvall 24-26 augustil

a Kusten, en unik pirla KNOMMUN

Scorus 30/8-1/9 1994

Scorus betyder Standing Committee on Regional and Urban Statistics och ir arrangor av den
19. konferensen om regional och urban statistik. Scorus ir en underavdelning till IAOS
(International Association fér Official Statistics), som i sin tur 4r en av fyra sektioner inom
ISI (International Statistical Institute), en av virldens ildsta internationella velenskapliga
sammanslutningar, bildad 188s.

Den 19. konferensen dger rum i Helsingfors 1994 och anmiilan ska ske senast 30 nov i 4r.
Kontaktpersoner for konferensen inom Helsingfors stad dr Asta Manninen och Leila
Lankinen (tel 358-0) 169 3190 resp 169 3185).

Pressgrannar:

ISCB:s tidning Regionkontakt rap-
porleras om invigningen av SCB-
Syd, det nya regionkontoret som
If6rlagts till Malmo, Regionchef ir
gamle KSP-medlemmen Bengt-Ake
Leijon. ksp-nytt gratulerar och 6ns-
kar lycka till!

INKOMMEN LYRIK:

En néiringslivschef ifran Surtrisk
gillade inte bolagets bisk

Han la et f6rslag

pa ny kommunal lag

om Skogsstjamestad till bryggeriet
som hittills gjort ldsk

Anonym poet

Nasta nummer

av ksp-nytt kommer i hést och
innehdller huvudsakligen
dokumentation av
Sundsvallskonferensen
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AKTUELL RAPPORT

KSP-konferensen om
mdlstyrning - utvérdering

P& Jarva Krog utanfér Stockholm arrangerade KSP den 23 mars i ér en konferens for
aft undersoka léget och framtidsmojligheterna fér de nya stysystem som nu utvecklas.

NYA STYRSYSTEM - BAKGRUND, PRINCIPER, ANVANDBARHET

Soren Berg, Sensia, inledde med alt resonera kring
begreppet nya styrsystem, bakgrund, principer och
anvidndbarhet. Vad ir djup och vad ir yta i den
pagaende omvandlingen av den kommunala verk-
samheten? Hur myckel 4r mode? Det ir viktigt att inte
hdnga upp sig alltfor mycket pa modeller och be-
greppsdefinitioner. Det sunda férnuftet miste ocksid fa
rdda.

For ca wre 4r sedan kunde man lite schematiskt
beskriva offentlig resp privat verksamhet s4 hir:

Offentig Privag

offendighet sekretess

formell meritvirdering chefens bedémning

utjgmning skillnader som
styrmedel

enhetlighet anpassning

lojalitet mot samhillet lojalitet mot foretaget

trygghet risk

komplexa mal enkla mal

Det dr lau att konstatera au det skett en djupgdende
férandring i synsittet pa den kommunala verksamhe-
ten. Mycket i beskrivning av den offentliga verksam-
heten ovaninte sjalvklarlingre. Anstdllningstryggheten
ar eu tydligt sadant exempel. Del har allis4 skett en
forskjutning 4t hoger i bilden.

Det handlar nu om en radikal forindring av hela
samhillssystemet. Den offentligt sektorn ir internatio-
nellt sew stor i Sverige, beroende framfdr allt pa vart
transfereringssystem och den stora omvidrdnadsektorn,

Orsakerna bakom den pagiende strukturforind-
ringen av den kommunala verksamheten, nimligen
kraven pi

1. Effektivitet,

2. Demokrati och

3. Valfrihet

Det har under et par 4r, odramatiskt och i det Lysta,
bedrivits ett framgdngsrikt decentraliseringsarbete i
kommunerna, som resulteratien bittre och effektivare
service. Nu har man man kommit s4 langt det gar med
tillgdngliga resurser. Nir anslagen nu minskar nir man
inte lidngre, utan maste Oppna sig for konkurrens i
férhoppningen att andra kanske kan bilttre,

Demokratin har gaut i baklds. Nimnderna represen-
terar inte medborgarna, utan verksamheten. Den po-
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liiska rollen blir otydlig.

Kravet pa valfrihet for brukarna gOr att roll-
férdelningen mellan politikerna och producenterna
miste bli tydligare. Det dr hir mdlstyrningen kommer
in. Politikerna blir kravstillare. Producenterna fir
sjdlva hitta formerna for att tillgodose att kraven blir
tillgodosedda.

/l POLITIKER
[EDBORGARE

BRUKARE
PRODUCENTER

Deuta dren organisationsmodell, som har kommit for
alt stanna. Inslag av diverse "peng”- och "check-
system”, s.k. kundvals- eller rittare brukarvals-model-
ler kommer ocksa alltmer.

En viktig friga ir hur relationen mellan medbor-
garna och politikerna skall utvecklas. Hur skall med-
borgarna fi veta vilka prioriteringar som gors?

Soren Berg pekade vidare pd vissa gemensamma
drag i de olika organisationsmodellerna

- Effektivitet genom ersittning for resultat snarare in

organisation

- Demokrati genom politiker som konsumentfore-

tridare

- Brukarinflytande genom valfrihet och lyhordhet

- Service skild frin myndighet

Balanspunkterna i en bestallar/utférarorganisation
dr framfér allt foljande

- Ndrhet eller ansvar i demokratisynen

- Utvidgad delegation eller entreprenad i politisk

bestillning

- Koncerntdnkande eller mangfald i produktionsle-

det

Soren Berg menade avslutningsvis att diskussionen
om slyrsystemet haft sin storhetstid. Nu ir det andra




fragor som kriver politisk uppmirksamhet, bl.a.
* Har vi ett tillrdckligt bra samspel med vara viljare?
Hor vi dem? Forstar de vagvalen?
* Fokuserar vi ritt fragor? Overblick? Urval? Framfér-
héllning?
* Bearbetar vi frigorna pa elt bra siu?
* Lyckas vi styra verksamheten pa det sdu vi vill?

Det pigir nu en debatt om den fortsanta fird-
rikiningen. Gapet mellan tillgdngen pi pengar och
malet for verksamheten, leder till att man maste finna
en limplig avvigning mellan effekuvisering och prio-
rilering,

RESULTATSTYRNING

Lennart Mark, GF, foredrog att tala om resultatstyr-
ning framfér malstyrning, vilket han menade bittre
svarade mot best.‘il]ar/u[fbrarkonceplel. Resultatstyr-
ning dr inte ett sill att rationalisera utan ett sitt att
utnyttja resurserna mer effektivi.

Organisationen ir en ansvarsenhet. Det ar viktigt att
enheterna inte gors si stora att de blir opersonliga.
Mindre enheter ir au foredra. Viktigt ir att enheten
bestar av minniskor som kinner varann och bildar en
vil fungerande grupp.

En sidan resultatenhet har bide ansvar och befo-
genheter gentemot nimnd och foretagsledning. An-
svaret bestdr i att a) uppfylla de stillda servicekraven
och b) ticka sina kostnader. Befogenheterna ger
mojligheter att a) skaffa intikter utanfor uppdraget och
b) bestimma kostnaderna for personal, kopta tjinster,

lokaler och inventarier samt materiel.

Lennart Mark betonade vikten av aut spelreglerna
dokumenteras si mycket som mojligt i forvag, vilket
sparar mycken onddig diskussion senare.

Bestimmelserna kan innehilla t ex

* allminna fragor

* resultatenhetens serviceutbud

* resultatenhetens ekonomi

Viktiga nyckelord i samband med resultatstyrning ar
tydlighet, rittvisa och delaktighet. Det maste finnas
tydliga resultatkrav och en tydlig organisation. Rittvisa
gdller bl.a. betalning och prissattning. Med delaktighe-
len avses t ex behovet av delegering, dialog och
atagande. D4 fungeraren bestallar/utforarorganisation
aven i smi kommuner.

ERFARENHETER FRAN VERKLIGHETEN

Erfarenheter av bestéllar/utforarkonceptet redovisa-
des av Gunnar Lignell, Visteras, Bengt Stenstrém,
Nykoping, Anita Lovén, Norrkoping, Annalena
Lofgren, Umea, och Gosta Norén, Upplands Visby
samt Bjorn Harsman frin regionplane- och trafik-
kontoret pi Stockholms Lins landsting,

Gemensamt for dessa organisationer var att
nyordningen ritt under under relativt kort tid, lingst i
Visteras, som kom igang 1991, kortast pd regionplane-
och trafikkontoret, som irj fird med atl genomféra sin
forindring. Erfarenheterna var foljaktligen fortfarande
ganska begrinsade.

Statistik- och utredningsverksamheten, den f6r KSP-
medlemmen kanske intressantaste, utgér ibland en
resultatenhet, anslagsfinansierad som i Nykoping,
eller avgiftsfinansierad som i Visteras, | det senare
fallet finns i allminhet en huvudbestillare, som enligt
avial kdper huvuddelen av arsproduktionen, medan
resten av intdkterna fir skaffas pa annat hall. | Umes
har man provat en bestillar/utforarmodell med avgifts-
finansiering ett 4r, men nu dtergatt till samordnad
organisation enligt traditionell modell

Malstyrning ir egentligen ingenting nyt, men har
hittills haft karaktir av budgetstyrning. Styrkan med
Gvergripande mal for kommunens verksamhet ligger
i att man da littare kan motivera varfor vissa verksam-

heter ska bort eller vara kvar och ge synliga férkla-
ringar.

Malstyrning leder bl a till att den lokala politiken blir
mer intressant. Eftersom staten nu avstar frin detalj-
styrning, har kommunerna stérre mojlighet att styra dit
man vill.

Betriffande erfarenheterna hittills ansdgs bl.a.

-attdet finns en risk for 6verdrivet interndebiteran-

de,

- alt revirgrinserna tenderar au blj skarpare

- alt en viss trivialisering av arbetet hotar, eftersom

mojligheten att tjina pengar blir viktigare 4dn uppgif-

ten isig.

- att en viss effektivisering har skett

- alt arbetet mots med storre respekt nu

- alt den ekonomiska medvetenheten har &kat.

- alt huvudmannaskap och nimndstruktur har blivit

tydligare

- tydligare dtskillnad mellan budgeten och plane-

ringsprocessen

- bdure metoder betriffande forfrigningsunderlag

behovs

- milstyrning leder bl a till att den lokala politiken

blir mer intressant

- information om det nya arbetssittet ir myckel

viklig
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METODER FOR UTVARDERING

Andra dagen dgnades it utvdrdering. Forst pd planen
var Eva Bjaring Molin fran Sensia, dir hon arbetar
med just utvirderingar. Eva berittade engageral om
hurhon sjilv praktiskt arbetar med utvardering. Utvir-
dering kan vara ganska mycket och nigon klar defini-
ton pi vad det egentliga ir finns inte. Evas egen lod:
€n normatv expostbedémning av en verksamhet med
syfte att forbittra och forindra.

Syftet kan vara ett eller flera. Det kan vara kontrol-
lerande, jimférande eller lirande. Man kan ocksi ha
ett politiskt eller ett nyttoorienterat syfte.

Eva bertrde nagra viktiga krav som stills pa densom
utvirderar.

* Man maste ha kunskap om verksamheten som
utvdrderas vad giller ekonomi, statistik m m. Om man
sjdlv inte besitter den far man se till att f4 experthjilp.
De som blir foremal for utvdrdering hivdar ofta au
utvirderaren sjilv méste t ex vara likare for att
utvdrdera likare, men si ir det givetvis inte.

e Utvdrderare maste vara metodisk, och ordning och
reda dr egenskaper som kommer vil (il pass.

* All vara objektiv och utanforstiende ir mycket
viktigt for den som utvirderar. Viktigt att vara overens

om uppdraget och aldrig dtaga sig vinklade uppdrag.
Paverka bestillaren istillet 4ven om man riskerar att
forlora uppdraget 4t nigon annan.

* En utvirderare maste kunna hantera kritik och
ifrdgasittande. Det hinder att man blir pihoppad eller
kritiserad for att man inte varit objektiv 1 ex.

Eva sade sig inte anvinda nigra nya revolutione-
rande tillvigagangssitt, utan det var det gamla vanliga,
som att ga igenom skriftlig dokumentation sisom
avtal, mildokument, verksamhetsplaner, statistik etc.
Gora intervjuer eller enkiter med verksamhetens
foretradare, kunder, klienter, brukare, patienter etc.
Eva foredrog djupintervjuer framfér enkiter. Enkiter
ger sldtstrukna svar. Eva avslutade med att ge nagra
vikliga saker aut tinka pa.

* Attha en vil forankrad uppliggning och metod for
utvirderingen.

* Att hdlla fast vid uppliggningen.

*Informera under utvirderingens gang, eventuellt
nigon referensgrupp.

* Friga sig sjilv: "ir jag objektiv och ir mina
slutsatser tillrickligt vilgrundade”.

UTVARDERING - ETT KRAV FOR KOMMUNAL EFFEKTIVITET!

Efter en inledande presentation av institutet for
kommunal ekonomi, IKE, kom Ernst Jonsson,
professor vid Stockholms Universitet, in pa da-
gensiema. Somen allmin bakgrund fér flertalet linder
ivisteuropa giller en finansiell kris som ocks4 drabbat
kommunal verksamhet. Den finansiella krisen har
nédvindiggijort en omprovning av kommunernas sitt
all organisera och producera de tjdnster som man
dlagts au erbjuda medborgarna dvs kommunerna
stravar efter aut hoja effektiviteten. Effektivitet med
avseende pad produktion och service anger graden av
maluppfyllelse i forhallande till insatser av arbete,
kapital etc (input).

Effektiviteten uttrycks ocks4 som det samlade madttet
pd produklivitet och prestationens resultatkvalitet.
Som ett exempel kan nimnas kostnaden per elev med
godkint standardprov férutsatt bl a att standardproven
avspeglar i vilken grad skolans kunskapsmal uppnaus
Samt au standardprovets kvalitetsnivd inte forindras
over tiden.

I kritiken mot kommuners bristande effektivitet
brukar tva olika skolor dberopas.

* PUBLIC CHOICE-skolan: bristen pa konkurrens

* PROPERTY-RIGHT-skolan: bristen pd stimulans

Dessa idéer kan sammanfattas i formeln:

Formiga x motivation = beteende
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Formdga kan uttryckas som -
f (begdvning) x (utbildning + erfarenhet)

| [Organisationens mal F———— A

Beléningar i
organisationen ————{Prestalionsmatningsssystemp— C

ILhefens egna mil |§ B

A = Beteende som krivs for att uppna organisationens mal
B = Chefens verkliga beteende
C = Beleende som mits av styrsystemet

Ernst Jonsson uppeholl sig i sitt anférande mycket
vid konkurrensens betydelse foratt uppna resultat och
héja produktiviteten. Avgérande ir oftast inte i vilken
agarform en verksamhet bedrivs utan mera i vilken
grad man ar utsaut fér konkurrens. Enbart hotet om
konkurrens kan di stimulera till bittre resultat.

Vid anbudsgivningar ir det viktigt att det finns flera
jamnbordiga aktorer pd en marknad. Anbud maste
innehdlla kravspecifikation. Et genomfort uppdrag
maste foljas av uppfoljning och utvirdering.

En negativ kostnad vid bestillar-utférarmodell ir
kraftigt 6kade transaktionskostnader. Dessa har ibland
visat sig kunna ita upp de vinster som uppnitts genom
ett lagre pris pd sjilva uppdraget.



MEDEL FOR ATT UTVARDERA

Gunnar Enequist, SCB, inledde med att ge sin syn
pa begreppen utvidrdering och uppfélining. Tre di-
mensioner kan sirskiljas: tidsdimensionen, analys-
och metoddimensionen samt rums- och objekisdi-
mensionen. I tidsdimensionen kan utvirderingen ses
Som en engangsinsals medan uppfoljningen mera ir
en kontinuerlig verksamhet, | uppfoljningen ligger
tyngdpunkten pa datainsamling, tidsserier och beskriv-
ningar medan utvirderingen mera ror effekter, och
forklaringar.

Vid utvirderingar ir statistiska metoder ett maiste
och statistiska underlag behovs f6r au ge overblick.
Statistikkompetensen behovs vid problemformulering,
metodfrigor, konsultupphandling, frigekonstruktion,
bearbetning, analys samt publicering och offentliggs-
rande.

Medexempel frinskolan redogjorde Gunnar Enequist
fér hur information fér uppfdljning kan samlas in. Han
betonade au uppfdljningen forutsitter en diskussion
Om sdtt att formulera konkreta mail och sitet att

forhalla sig till dessa. Nationella, kommunala och
lokala mil ska kunna f6ljas upp med olika matt fran
uppféliningssystemet.

Gunnar Enequist stillde ocksi frigan vad stadig
statistik kan ge kommunerna? Han menade att den ir
betydelsefull i flera avseenden:

Totalregister ger en bas

Centrala insamlingar ger referenstidpunkt

Urvalsundersokningar ger bakgrund

Utvidgade data ger lokala fakta

Tilldggsfragor i nationella undersokningar ger egen

profil

KSP-aren har en vikiig roll fér au den statliga
statistiken ska nyttiggoras. Genom att statistikerna ir
med och viljer ut eller sammanstiller statistik undviks
spriksvirigheter. Lokala bearbetningar kan géras men
mycket anvindbart material finns ocksa redan framta-
geti kommunerna t ex i samband med FoB. Samman-
stallningar och presentationer ir en viktig uppgift.

PRAKTISKA EXEMPEL ATT UTVARDERA OCH ANVANDA UTVARDERING

Eva Langstrom, berittade att i i Osterakers kom.
mun har system med bestillare/utforare tllimpats
ganska linge.

Inomvarje bestillningsomrade definieras prestation-
smatt och kvalitetsmatt. Man ir noga med aut ange en
tydlig kravspecifikation samt alt anvianda enhetliga
anbudsformulir.

Nagra exempel pa prestationsmatt (P) och kvaliter-
smdtt (K) inom pedagogiska omradet:

(P) Antal elever per skola och stadium.
Bruttokostnad per elev fér hela kommunen och
per skola.

(K) Andel behoriga lirare,

Andel elever per skolskéterska.
Antal och andel elever med skolskjuts

Manga intressanta infallsvinklar presenterades. Inom
detta omrade finns utrymme for mycket utvecklingsar-
bete innan man kommit fram till klara och entydiga
begrepp for att mita prestationer och kvalitet.

Per Thellander frin Sollentuna pekade pa de
malkonflikter som kan férekomma i den kommunala
verksamheten. Pa olika nivéer, politiskt eller i fack-
forvaltningar, forekommer olika typer av mal, t ex

- organisationens mal

- beddllarens produktionsmal

- politikernas mal

- utforarens/producentens mal

Svarigheten ligger ofta i avvigningen mellan delarna
och helheten.

[ utvirderingen ir det viktigt att ta reda pa om vi
skoter oss bra sett ur olika intressenters synvinkel,

I Sollentuna férekommer enkiter till kunder i dessa
fragor.

I Sollentuna menar man att det ir viktigt med
utvdrderingar i en bestillarorganisation. Slutsats:

- mera resurser for utvirderingar

- sdlt tydliga mitbara mal

- jdmforbarhet over tiden.

Boo Kling presenterade et projekt i Norrkopings
kommun som handlade om att skapa gemensamma
kvalitetsfaktorer i kommunen. Faktorerna var tillging-
lighet (inkl tillging och flexibiliter). Personkontakt
(inklusive kontinuitet och palidighen). Inflytande och
proflessionalism/yrkeskompetens, Boo visade et an-
tal fragor till olika kommunala verksamhetsomraden
med olika pastdenden som man kunde instimma i
ellerinte. Ur detta hirleddes sedan virdena pi de olika
faktorerna.
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Frin Helsingborgs kommun berittade Manfred
Bacharach om "piltavian” som e instrument for att
f6lja upp produktionen. Piltavian ir cenlite annorlunda
utformad enkit som varit framgangsrik.

Enkdten dr alltsa utformad som en piltavla uppdelad
1 sektorer. En sektor for varje frdga. Eut svar markeras
for varje fraga/sektor och jundrmare tavlans mittpunkt
markeringen sker desto bittre betyg pa den tjinst som
utvdrderas.

Piltavlan har anvints i fyra dr inom barnomsorgen
och tva 4r inom skolan. Undersokningen genomfors
arligen sa att resultaten kan arbetas in i verksamhets-

programmen. Den riktas bade till férildrar och perso-
nal.

Alt frdgorna stills till bade brukare och personal ger
mojligheter tll intressanta jimforelser. Inom t ex
dldrevarden fann man au personalens tilltro till de
€gna insatserna var lag.

Som en stor férdel med "piltavlan” framholls att den
drenkel, littarbetad och ger en snabb aterkoppling av
resultaten till brukare och till personal. Aterkopplingar
80rs pd de enskilda serviceenheterna. Resultaten
férmedlas dven uppit i hierarkin och anvinds vid
diskussioner och planeringssamtal.

FORALDRAENKAT

APRIL 1992

1. Anser Du att Ditt
barn trivs och har
roligt hos oss?

6. Anser Du Dig
néjd med méjlig-
heten att kunna
padverka
avdelningens
verksamhet?

2. Har Du god
Kontakt och.
kinner fértroende
£8r perscnalen>

5. Anser Du
att stidmningen
dr Sppen och
Dositiv pd Ditt
-arns avdelning?

3. Ar Du ndid med
fSrskolans
pedagogiska
verksamhet?
(temaarbete
aktiviteter)

4. Ar pitt barns
behov av omsorg
tillgodosett?

YTTERLIGARE POESI...2

En ambitiés statistikeri en storstad

fixade befolkningsprognosens mortalitetsrad

Sa att resursférdelningsmodellen
sent pa budgetfullméktigekvallen
visade plus i budgetprognosens resultatrad
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Det var en planerare i Stéde,
som med fog kallades den réde
| &ratal var det ratt

tills hésten nittiett

pa valnatten métte han sitt 8de

lika anonym poet



RESERAPPORT

KOMPASSGRUPPENS STUDIERESA
TILL DANMARK

Under tiden 19-23 april i &r gjorde hela KOMPASSgruppen, utom Jette Hedin och

Bengt Tengrud en studieresa fill Danmark. S
erfarenheter av registerbaserad s

kommuner.

DEN 19 APRIL:
DANMARKS STATISTIK

Den danska motsvarigheten till vart
SCB heter sedan 1966 Danmarks
Statistik. Dess anor kan spdras till ir
1769 d4 den férsta folk- och bo-
stadsrikningen igde rum. Dess
massiva kontorsbyggnad i rott te-
gel, "Ostra fingelset” | folkmun,
ligger i Kbpenhamns norra delar.

Antalet sysselsatta uppgar nu-
mera tll omkring S60 personer.
Under 1980-talet var man uppe i
omkring 630 personer. Emellertid
harandelen akademiker kat. Dan-
mark harinte som vi ndgon regiona-
liserad statistikorganisation. Man har
en fyradrig budgetperiod for sin
verksamhet, 1993-1996, och man
skall samtidigt etablera ett gemen-
samt europeiskt statstikprogram.
De totala kostnaderna i fasta priser
legat ungefir stilla medan netto-
kostnaderna minskat i samma tak(
somintidkterna genom att uppdrags-
verksamheten tkat,

Sedan 1973 d4 Danmark blev
medlem av EG, har dkade krav
stallts pa dansk statistikproduktion.
Ar 1992 anvindes ungefir hilften
av resurserna inom Danmarks Sta-

tistik enbart for landets eget bruk,
1/3 ull uppgifter 4t savil EG som
Danmark medan resten enbart be-
rorde EG.

larbetsplanen ingarbl a attbygga
ut arbetskraftsundersdkningarna
genom att oka antalet intervjuade
frin nuvarande 20 000 till 60 000
personer spritt éver hela 4ret och
en sirskild arbetsldshetsunders-
Okning. P4 si sitt mojliggors 16-
pande kvartalsstatistik dver syssel-
satta och arbetslosa.

Anette Jerlach, ansvarig for
sysselsattningsstatistiken, tog emot
0ss mycket vilvilligt och berittade
utforligt om det danska systemet
med register-
baserad statistik.
Tolv personer 4r
pa heltid syssel-
satta enbart med
arbetsplatsre-
gistret.

For sysselsitt-
ningsstatistiken
anvinds varje 4r
5 miljoner "opp-
lysningssedd-
ler”, motsvaran-
de vara kontroll-
uppgifter, for att

KOMPASS-gruppens, dvs KSP:s arbetsgrupp for

yhetmed resan var bl a attf& del av danska
ysselsctiningsstatistik, statistikproduktion och -an-
vandning samt statistiska mefoder bade centralt i Danmark och i

nagra stdrre

registrera sysselsittning. Det ir en
laglig skyldighet for arbetsgivarna
att fylla i blanketterna.
Populationen utgors av alla RAS-
registret Over alla som 4r mantals-
skrivna i Danmark vid 4rsskiftena.
Blanketten upptar uppgifter om

* kon * yrkestillning
e dlder  bransch
¢ medborgarskap e Zgarform

* bostadsadress ® arbetsstille
* beligenhetsadress

From ar 1992 har en ny bransch-
indelning gjorts som bygger pd
EG:s reviderade "NACE”,

Sysselsdttningsuppgifterna avser
forhallandet in medio november.

kommunernas pAverkan p4 arbetet med sysselsitinings-
statistik, som startade sitt arbete 1987, har kontinuerligt
arbetat med aut sbka paverka och forbittra syssel-
sdttningsstatistiken ur anvindarsynpunkt.

Gruppen bestar av kommunrepresentanterna Ber-
til Gustafsson, Stockholm (sammankallande), Gregor
Bunge, Visteras, Kjell Gustavson, Jirfilla, Peter Karls-
son, Vdrnamo och Christina Rosenquist, Kalmar. SCB-
fépresentanterna dr Jette Bodin, Bengt Tengrud och
Gunnar Hedin samt Eva Glantz, Kommundata.

Bakre raden: Kjell Gustavson, Gregor Bunge, Peter
Karlsson, frimre raden: Christina Rosenquist, Eva
Glantz, Gunnar Hedin, Bertil G ustafsson
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Mitt i kompassen: Christina Rosenquist, Kjell Gustavson, Eva Glantz,

Gregor Bunge och Peter Karlsson. Skagen 22 april. Foto Bertil Gustafsson

Ur registret kan goras uttag med
onskad kombination av variabler
pi olika delomridesnivier. P4 di-
rekt frdga svarade man att man
numera inte har ndgra invindningar
frinallminheten betriffande dessa
olika typer av register.

Inom EG ir det endast Danmark
som har denna registerbaserade
statistik.

EG kraver viss statistik och beta-
lar Danmark fér "labour force-un-
dersékningar” som sker genom
telefonintervjuer tva ganger per
manad med ett. urval om 20 %.
Dessa uppgifter anvinds sedan till
bl a nationalrikenskaperna.

Kommunerna svarar for omrades-
indelningar i limpliga delomriden
for vilka statistiken kan tas fram.
KAS - Kommune Ars Service - ir el
speciellt statistiksystem pia del-
omrdden f6r kommunerna.

Maximalt registreras tva arbetsstil-
len per individ (huvud- och
biarbetsgivare) och en av dessa
rankas som huvudarbetsgivare med
ledning av utbetalad 16nesumma.
Arbetad tid erhalls med hjilp av
storlek pd inbetalat belopp till ATP.

For att sdkerstilla kvaliteten gors
rutinmissiga kontroller avseende
flerarbetsstillen, pendlare dver 80
km enkel resa samt en bransch-
matris for alt utréna dverstromning
mellan branscher av ett och samma
arbetsstille.

Genom dessa olika register be-
hovs ingen separat FoB utan man
kan pd detta sitt sigas gora arliga
register-FoB:ar.

ksp-nytt 1993:2-3

Kopplingen gors sedan till andra
befintliga register som befolknings-
och lidgenhetsregistret (BBR) samt
utbildningsregistret.

Hirigenom mojliggors arligen en
bruttostromsberikning av pend-
lingsrelationer, in- och ultride pd
arbetsmarknad mm.

Sarskilt arbetsloshets-
register

Ett sirskilt arbetsloshetsregister
finns som en biprodukt. For varje
person i populationen (15- 4r) ang-
es om denne ir:

* sysselsatt

* arbetslos

* foretagare

* fortidspensionir

* medhjilpare inom familjen

Utbildningsuppgiften rapporteras
fran varje skola eller utbildningsan-
stalt och uppdateras vid flytningar.

Alltsedan 1980 di register-
statistiken infordes, finns arliga tids-
serier. Ingen FoB har genomfbrts
sedan 1970 d4 registren infordes.

Utdrag ur registren siljs kommer-
siellt pd kommun-eller delomrides-
nivd i formav papperstabeller, band
eller disketter.

Ett integrerat register
BBR, "Bygninger og boliger”, ir
el integreral register dver samiliga
lagenheter och boende. Det inne-
haller upplysningar om byggna-
der, bostader, hushill och boende
vid drsskiftet varje 4r och foreligger
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den 1 augusti varje 4r.

Det upptar bl a fdljande variab-
ler:

A. Byggnader

* anvindning (permanent eller

fritidsbostad, lokaler)

* dgare

* ytor (bebyggd yta, vaningsyta)

* antal ligenheter

* antal vdningar

* byggnadsar

* uppvirmning

* byggnads- och takmaterial

* hiss

* vatten och avlopp

* energideklaration

B. Bostider
* hustyp
* dgare

upplételseform

antal ligenheter

* antal kvm

* toalett/bad

* kok

* uppviarmning

C. Hushall

* hushillstyp

* hushdllsstorlek (antal personer,
barn, vuxna)

D. Boende

¢ alder

* civilstdind

* medborgarskap

Efter denna grundliggande genom-
gang gjorde vi via medford mini-
buss en lyckad fird till det berbmda
konstmuseet Louisiana som bygger
pd samspel mellan konst, natur och
arkitektur med sit fina lige strax
soderom Helsingér invid Oresund.
Dir kunde vi, férutom den fina
permanenta utstillningen av konst
bestdende av tavlor och skulpturer,
bese en aktell internationell ut-
stdllning, "Vid randen av kaos”,
framstilld av konstnirer, arkitek-
ter, datorgrafiker m fl. Gruppen
tyckte attutstdllningens rubrik ock-
sd kunde vara limplig for plane-
ringens stillning idag.

En kvill i Kopenhamn innebir
ocksd mojligheten att insupa lite
kontinental atmosfir. Vi passade
pa au ga tll fots igenom delar av
det centrala Kopenhamn med Stro-
get och hittade pa kvillen fram till
ett litet trevligt vattenhal dir tidi-
gare dven en viss H C Andersen har
varit gast.




DEN 20 APRIL:
KOPENHAMNS
STATISTISKA KONTOR

Dagen dirpi besokie vi Kopen-
hamns statistiska kontor, dir vi
traffade Claus A Woll, Peter Kry-
gell, Kjeld Fisker, Bent Andersen
och Sven Brobach. Kontoret var
inrymtiett nagot forfallet sekelskif-
teshus som ulifran inte gav nigot
tecken pd att det kunde inrymma
nagon verksamhet - allra minst
nagon kommunal sadan. Vil inne
visade sig kontorel vara charmigt
och en smula bohemiskt inrett.

Organisatoriskt lydde kontoret
under finansroteln och hade under
de senaste tre 4ren omorganiserats
pa tre avdelningar enligt nedan:

1. Statistikutgivningssektion (irs-
bok, tiodrsoversikt, periodisk sta-
ustik), 14 sysselsatta;

2. Statistiksektion (befolkning,
bostider, utbildning, socialtjinst,
finansstatistik, arbetsmarknad och
sysselsilining), sju sysselsatta;

3. ADB-sektion (befolkningspro-
gno-ser, programmering), sju sys-
selsatta.

Totalt fanns numera endast 27
personer sysselsatta, varav nio "sta-
tstiker”, sex programmerare och
resten assistenter. Man hade fau
vidkdnnasen kraftig personalminsk-
ning men samtidigt hade man dkat
andelen hogutbildad personal och
darfor stirkt kompetensen. P4 kon-
toret anvinde man sig av SAS som
programvara.

Tidigare hade man givit ut minga
publikationer sammanhingande
med FoB. Nu, d4 man fatt register-
statistik, har man mer fria hinder
vad giller publiceringen.

Rollen fér kontoret hade kraftigt
férandrats frin anvindare via for-
medlare till producent av statistik.
Samarbetet med Danmarks statistik
ansags bra.

Det mesta av verksamheten var
anslagsfinansierad. Kontoret stod
ull samtliga forvaltningars forfo-
gande i friga om statistisk informa-
tion, prognoser for olika forvalt-
ningar och insamling av material
till Danmarks statistik. Man kan
darfor siga att kontoret innehade
en stabsroll.

Bent Andersen gav oss infor-

mation om arbetsloshelsstatistiken.
Den regionala arbetsloshets-
statistiken som finns pa kommun-
nivd uppdateras varje manad och
finns au tllgd ocksa pa kvartals-
och drsbasis. Det blir ungefir 11/2
minads efterslipning mellan re-
gistrering och publicering av data.
Man sasongsrensar uppgifterna for
au fi dem mer riuvisande. De
mdnadsvisa uppgifterna ir mindre
specificerade och upptarenbart kén
och ndgra fa dldersgrupper samt
antalet utanfor arbetsléshets-
(6rsikringen. Kvartalsvis utges mer
omfattande publikationer.

Utvecklingen visar et allt storre
gap mellan Képenhamn och riket
vad giller arbetslosheten, dir hu-
vudstaden ligger lingt over riks-
genomsnittet. Diagrammet nedan
visar arbetsloshetsutvecklingen for
Koépenhamn jimfért med riket un-
der att antal 4r.

Killan ull statistiken utgors av
Danmarks statistiska databank. Me
och merav arbetsmark nadsdtgirder
har saus in liksom i Sverige fér att

ladighedspct.

full sysselsittning. Sysselsitinings-
statistiken bygger pd arbetsplats-
statistiken och sysselsatta fis med
uppdelning pa arbetsstille, bransch
och utbildning. Det detaljerade
omradesuppdelade statistiken kops
frin Danmarks statistik. En brist
som vi uppdagade var att man
dnnu inte hade nagon arbetsplats-
statistik for pendlare 6ver nations-
grnsen. Ett antal personer pend-
lade idag 6ver Oresund och fler lir
det bli om bron blir verklighet. Hur
mdnga visste man inte i Danmark.

Allmdnt gdller att pendlingen och
pendlingsavstinden okat fram till
ar 1987. Biltrafiken har inte okat
nimnvirt. Det 4r S-tdgen, motsva-
rande vdra pendeltdg, som ger goda
pendlingsmojligheter.

Kjeld Fisker berittade om
verksamhetsstatistiken. Han har
sedan v dr ett niringslivskontor
ddr man ar i fird med "policy-
making” och arbetar med ett
ndringslivsprogram. Statistik behovs
for olika typer av politiska
handlingsplaner.
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sanka arbetslosheten som nu lag
pd 16 % i Képenhamn och 12 % i
rikel totalt. Ingen bra statistik fore-
ligger for efterfragan pa arbelskraft
i form av antal lediga platser etc. |
Danmark ligger pensionsaldern pa
67 ar, vilket noterades.

Peter Krygell orienterade om
arbetsplatser i Kopenhamn. Analy-
ser gors av sysselsittningen. Man
har ett overskou pa arbetsplatser
inom tjdnstesektorn, inte minstinom
forskningsomradet liksom andra
huvudstadsregioner. Som sysselsatt
riknas man vid ligst tvd veckors
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Man hoppas kunna bygga upp
ett produkt- och producentregister
med hjilp av en omfattande enki,
dd20%har fel branschklassificering.
Enny lag forbereds om arbetsstille-
register, innefattande bransch-
uppgifter, agarforhdllanden, aktie-
kapital etc, som kan férbitira statis-
tiken. Naringslivsprogrammet skall
bli dtgirdsinriktat.

Efter denna information och dis-
kussion gick vi dver till det vackra
radhuset i Kopenhamn, dir vibjods
pa lunchiform av ett rikt uppdukat
bord med smorrebrod av olika slag.
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Samma dag fortsatte bilresan via
Roskilde med sin miktiga domkyr-
ka till Kalundborg med firja éver
Stora Balt Vid Kalundborg kunde
vi se den stora bottenkassun som
man just holl pa att bogsera ut som
fundament till den blivande Stora
Biltbron.

Efter firjeturen over Stora Bill
kom vi ganska sent fram till Aarhus
didr vi Overnattade.

Nasta dag for vi till Aalborg.

DEN 21 APRIL:
AALBORGS STATISTISKA
KONTOR

Aalborgs statistiska kontor var in-
rymt i en gammal industribyggnad
som pa detta satt blivit ateranvind.

Vimottogs av Jens-Erik Outrop,
Ove Thoft och Sven-Erik Rosen-
dal. Virt mote inleddes med riklig
forplignad i form av lickra smorre-
brod, 61 och Aalborgs jubileums-
akvavit - och detta redan ill "frokost”
(=lunch).

Kontoret var indelat i tre sektio-
ner, en for vardera register, analys
och statistik.

For verksamheten stiller man sig
alltid fragorna:

- Hur ofta skall statistiken publi-
ceras?

- Vem skall ha vad?

Forutom de rena tabellerna av
olika slag gor man i ett senare
skede ocksd analyser for olika
mdlgrupper for att utrdna tenden-
ser hos materialet dir objektivitet
efterstrivas.

Exempelvis har man gjorten ana-
lysav flyttningsmonstret bland fram-
tida skolbarn. Man marknadsfér sig
for au kunna ta konsultuppdrag.
Det ansags svart med dagens upp-
delningi olika forvaltningsomraden
i kommunen for au fi fram en
helhetssyn. Man efterstrivade au
ha hog kompetens och konkur-
renskraft ifrdga om tjinster. Stu-
denter genomfor i viss utstrickning
olika formerav filtarbeten i service-
understkningar som elt led i egen
utbildning.

Det centrala sysselsittnings-
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Bertil Gustafsson pa rdu stille

registret (CER) har funnits sedan
1981 men var forst av mindre bra
kvalitet och har sedan forbitirats
betydligt. Nu kan 60 % av uppgif-
terna anvindas direkt, 30 % kon-
trolleras mot telefonkatalog mm
och 10 % genom besok.

1990 upprittade ADB-avdel-
ningen en kommundatabas for ni-
ringslivet, AKER. Man sinde 1990-
91 ut ett frageformulir for att kom-
plettera uppgifterna frin 16 olika
kommunala register (bl a elabon-
nentregistret) som kom att anvin-
das som grund for registret. Man
efterstrivade:

* palitlighet

* fullstindighet

* relationer mellan arbetsstillen

* ingen manuell uppdatering

* tillgdng ull PC

Det enskilda arbetsstillet utgor
bas for register. Skillnaden mellan
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olika kommunala register som ut-
gorbaseniarbetsstilleregistret finns
i antalet enheter, antal data och
anvindningsfrekvens.

Man dnskari registret kunna iden-
tifiera arbetsstillet med hjilp av
gatunamn och husnummer. Varje
tomt och byggnad gir att identi-
fiera genom koordinatangivelser.
Dirtill ges mojligheter att fi fram:

* bransch

* dgarforhallanden

* flerarbetsstillen Chuvudkontor,

filial etc)

* fastighetsuppgifter (taxvirde,

lanebild)

* miljdbelastning

* kommunala insatser for ndrings-

livet

Det fullt utbyggda registret blev
till ett kommunalt basregister som
kan integreras med andra kommu-
nala register.



Hur de olika registren hinger samman framgar av nedanstiende figur:

ELEV PENS FQ

Mojlighet finns att hjilpa tll att
goraregistreringar av enheter ocksa
i andra kommuner. Erfarenhets-
dterforing sker kontinuerligt i ar-
betsgrupper genom Nordjyllands
Ervervsraad.

Registret kan anvindas for at
sOka ut ocksé skattefordringar etc.

Det integrerade registersystemet
i Aalborg kan sigas besta av plan-
register, personregister och gature-
gister som kan kopplas samman,
Pd sa sdu fir man fram uppgifter
om t ex elever, pensionirer, barn-
omsorg, ekonomi, sysselsatta, abon-
nenter, taxering, byggnadslov etc,

Fastighetsregistret, ligenhets-
registret och byggnadsregistret sam-
kors i ett korsregister, KRR.

Personregistret som innehaller
uppgifter om namn, adress, civil-
stand och medborgarskap uppda-
teras var l4:e dag. Kopplingen
mellan flera olika register till en
integrerad helhet 4r man i Aalborg
ensam om i Danmark. Sekretes-
skydd finns for att inte uppgifterna
skall kommas it av obehoriga.

Man hade ursprungligen vissa

((E) [5v5]
/
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kvalitetsproblem med registret men
har successivt lyckats bemistra
dessa.

Pa kviillen hann vi med en rejil
krogsving med god middag och
besok pa musikpub.

Pa vigen till Skagen forundra-
des vi bver hur mycket av vindkraft
danskarna tog vara pa. Overallt sag
man klungor av vindgeneratorer,
smd men vilfungerande vad det
tycktes.

Utanfor det officiella program-
met lig en Gvernattning p4 Skagen
i konsthistorisk miljo pa hotell
Brondum, dir de beromda Skagen-
madlarna holl till. Vi unnade oss att
bese sdvil Skagens museum som
Anna Anchers hus och ateljé. Sta-
den dr i sig vil vird et besok for
den vackra miljons skull.

Frin Fredrikshavn gick firden
med fdrja till Géteborg dir vara
vagar skildes for den hir gingen.
En intressant och lirorik resa som
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gettmanga bra inte minst statistiska
tips for framtiden!

SLUTSATSER

Danmark visar oss méjligheterna
med att integrera olika typer av
register for att fortldbpande kunna
ge kortperiodisk statistik om boen-
de, hushall, sysselsitining och ni-
ringsliv. Detta 4r av stort intresse
for Sverige dir SCB overviger att
infora ndgontypav ligenhetsregis-
ter for att dirigenom kunna ge-
nomfor "Register-FoB:ar”.

Inte minst den helintegrerade
kommundatabasen i Aalborg visar
pd mojligheten att efter ett utveck-
lingsarbete fa till stind ett for manga
olika dndamdl och intressenter an-
vindbart datoriserat register.

Inom KOMPASS-gruppen tinker
vifortsitta att driva dessa fragor. Ett
fortsatt erfarenhetsutbyte med Dan-
mark, inte minst Aalborg, kan for
KSP vara fruktbart f6r uppbyggna-
den av registerbaserad sysselsiti-
ningsstatistik.

KOMPASS-gruppen

ksp-nytt 1993:2-3



SYSTERMOTE

KUTSU - VAR OSTRA SYSTER

Rapport fran KSP:s styrelses gemensamma méte med systerorganisationen KUTSU i
Helsingfors 10- 11 maj. Fér rapporten svarar Anders Olsson, Kerstin Oremark och
Annalena Léfgren. Foto Ulla Jonson.

Asta Manninen tog emot vid fir-
jan och sdg tll att vi kom fram till
Stddernas hus dir vi tillbringade
formiddagen. Asta som ir vice ord-
forande i KUTSU, arbetar som in-
formationsférsoriningschef vid Fak-
tacentralen i Helsingfors stad. Asta
hade lagt ner elt stort arbete med
alt planera och genomféra den hir
triffen och det var mycket tack vare
henne den blev si Iyckad. Vid
Stidernas hus vilkomnade oss Pek-
ka Nieminen. Han arbetar vid
Efektia service AB som var vir
vird denna forsta formiddag.

Ytterligare nigra KUTSU-medlem-

mar motie upp hir. Det var Arja
Munter frin Esbo, Matti Manni-
nen frin Tammerfors och Seija
Ilmakunnas fran Helsingfors.

Likheter och olikheter

Efter presentation och kort ge-
nomgang av situationen i vdra res-
pektive hemkommuner kunde vi
konstatera attden kommunala verk-
ligheten i Finland i minga avseen-
den ir lik den svenska, men det
finns ocksa olikheter. Det gemen-
samma 4r framfor allt den ekono-
miska krisen som slir hirt pd den
kommunala verksamheten. Effek-

Nyss ankomna

ksp-nytt 1993:2-3
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tivisering, resultatstyrning och pri-
vatisering 4r aktuella ord dven i
finska kommuner. Finland som har
en arbetsloshet pd 20% och en
kommunalskatt pid ca 17% tycks
dndd ha en omfattande kommunal
verksamhet. Stadsbidraget, stads-
andelen, som kraftigt omfordelar
skatterna mellan olika landsindar,
utgorenstor delav mdnga kommun-
ers budget. Man har nyligen fitt ett
nytt stadsandelssystem. 1 Finland
har man infért hemmavardsstod,
en typ av virdnadsbidrag som be-
stdrav en statlig del och ett frivilligt
kommunalt tilligg. Stodet gar till
den som ar hemma eller utnytijar
privata dagmammor. Sammanlagt
kan man fi max 3 500 mark per
minad och barn. Man har ocksi
rittatt vara ledig frin sitt arbete i tre
dr. Den kommunala daghems-
verksamheten som dr vil utbyggd i
Finland har pdverkats mycket av
detta och verksamheten skirs ner.

Tvasprakigheten

En sak som skiljer vira linder ir
tvdsprakigheten. Av Finlands 455
kommuner dr 43 tvasprakiga och
21 svensksprikiga. I Finland har
man ocksd fortfarande kvar upp-
delningen i stdder och landskom-
muner. Stiderna ir 102 ull antalet
och kommunerna 353. Eftersom
mdnga kommuner ir mycket smi
sd dr forekomsten av kommunal-
forbund vanlig, da det egna skatte-
underlaget ofta inte ricker for at
driva viss verksamhet som skola,
barnomsorg m m.

Man har ocksd tre olika kom-
munférbund dir Stidernas forbund
och Svenska kommunférbundet 4r
de storsta. Den 1 juni i 4r gar dessa
tre plus en del andra organisationer
samman till ett gemensamt férbund,
Finlands kommunférbund. Vi fick



hora en del om deua av Matd
Hapola som ir vd for Efekiia ser-
vice AB, eut nybildat konsultbolag
dgtav kommunernas centralorgan-
isationer och med utredning inom
ekonomi och verksamhetsplane-
ringsomridet som specialitet. Den
svenska motsvarigheten ir nirmast
Sensia.

Otto-proiektet

Pekka Nieminen, Efektia AB, som
dr projektledare for det s k OTTO.-
projektet berittade om detra. | pro-
jektet ingar bl a sju stiader, tvi
kommuna[férbund, ett antal skol-
avdelningar vid linsstyrelserna, ut-
bildningsstyrelsen, utbildnings- och
finansministerierna och lararfack-
€n, m a o en bred representation.

Projektet syftar till att ta fram en
modell fér resultatstyrning och
uppft’)!jning/utv:‘irdering inom en-
skilda skolenheterna. Projektet ge-
nomférs under perioden 1992 -
1994, Man har gemensamt tagit
fram s k resultatmatriser for olika
delar inom skolans verksamhets-
omrdden. Resultatet frin matris-
matningarna utgor grunden for for-
handlingar mellan skolans olika
parter, lirare, elever, forildrar, dv-
rig personal for att 4stadkomma
bittre resultat och méluppfyllelse.

Frikommunproiektet
En representant fran Finlands Stads-
férbunds utvecklingsavdelning re-
dovisade sedan oversiktligt aktuel-
la forskningsprojektsom ir pa ging.
En forskningsgrupp bestidende av
tva forskare och tv4 projektsekrete-
rare och en chef arbetar tillsam-
mans. De projektsom fér nirvaran-
de ir mest aktuella ir foljande:

- EG-projektet

- Uppféljning av statsbidragssys-

temet

- Utvecklingsprojekt for Estland

- Frikommunprojekt

Frikommunprojektet i Finland ir
ungefirdetsamma i Sverige d vs au
avreglera den kommunala verk-
samheten och bl a till4ta firre nimn-
der och styrelser.

Forsoket startade 1989, Av Fin-
lands 455 kommuner ville 56 bii
frikommuner. Alla som sokte fick
ocksd bli det. Nu har man gjort en

stor uppfoljningsstudie bland 11 av
dessa kommuner.

Sammantaget kan man konsta-
tera ait det har hint en del intres-
santa saker i frikommunerna men
det bor framhallas att frikommuner-
na ioch med att de visat sitt intresse
hade saker p4 gang. De var redan
i starten mer aktiva in andra kom-
muner som inte var intresserade av
forsoket.

Man utvirderar genom en enkit
till tjinstemin och fértroendevalda.
Frdgorna har gillt hur man upple-
Vver alt jobba i en frikommun och
hurarbetsmiljon och organisations-
strukturen har forindrats. Resulta-
tet foreligger dnnu inte.

Efter dagens dvningar tog vira
finska virdar oss pd en liten sight-
seeing i Helsingfors vistra delar
med bl a Tempelkyrkan och Esbo
kommun dir vi dvernattade pa
sladsinstitutet Meriputsta - Havs-
parken. Institutet ligger vidunder-
ligt vackert vid en havsvik. Kvil-
lens Gvningar bestod av middag
och fortsatt erfarenhetsutbyte med
vidra finska virdar.

Besok i Siunded kommun
P4 tisdagsmorgonen limnade vi
Stadsinstitutet i Esbo for att bege
oss till Sjundes, en liten kommun
ndgra mil vister dirom.

Finland har eu betydligt storre
antal kommuner in Sverige. Den
minsta kommunen i Finland, Sot-
tunga har endast 130 invinare. 260
av landets 455 kommuner har min-
dre 4n 6 000 invinare. Sjunded ir

B Iy
Allvarliga éverlaggningar. Ordféranden stdende.
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en av dessa.

Fakta om Sjundei
(en av 43tvasprikiga kommuner)
Befolkning 4 344 personer

finsksprakiga 55 %
svensksprikiga 45 %
areal 252,7 km2

Budget ca 79 Mmk
Antal i fullmikiige 27
Bdrkrafisklass 6

Vid ankomsten till Sjundei mot-
logs vi i det nybyggda kommun-
huset.

Sjundedbygden, bebodd sedan
stendldern, nimndes férsta gingen
som administrativ enhet 4r 1417,
Innan Gustav Vasa lit grundligga
Helsingfors, hade han planer p4 au
anligga den nya staden just hir, vid
bron i Pikkala.

Sjunded kommun ligger ungefir
5 mil vister om Helsingfors och
riknas till VisiNyland. Sjundeds
moderna centrum ir stations-
samhillet, som uppstod nir kust
banan Helsingfors - Abo byggdes i
borjan av 1900-talet. Redan fore
andra virldskriget fanns kring jirn-
vigsstationen et livskraftigt sam-
hille. Deuta ingick tillsammans med
hela den sbédra fjirdedelen av
Sjundei i det s k Porkala-omrader,
som vid fredsslutet 1945 utarren-
derades pi 50 4rtill Sovjetunionen.
Omradet aterlimnades 1956.

Sjundea var tidigare en utpriglad
jordbruksbygd, men idag ir ser-
vicesektorn den stérsta forvirvs-
grenen och sysselsitter ungefor
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hilften av den yrkesverksamma
befolkningen. Nirmare 40% arbe-
tar inom industrin,

Sjundedborna pendlar i stor ut-
strackningtill Helsingfors och Esbo.
Fram till 90-talet var arbetslésheten
ungefdr 1 %. Idag ligger den p
13,6%!

Arbetet i den lilla kommunen,
paminner i stort om arbetet i mot-
svarande kommuner i Sverige.
Minga arbeten utfors av konsulter
t ex oversikisplanering. Kollektiv-
trafiken drivs i hog utstrickning av
privata bussbolag. Kommunen an-
svarar for onsdagstrafik for service-
resor.

Efter informationen om Sjundei
akte vitill ent rehabilileringscenler,
Miina Sillanpiistiftelsens, Sjundei
bad. Hit kommer krigsveteraner
och andra f6r att genomga behand-
ling och rehabilitering i en
avkopplande och fin milio. I den
stora restaurangen utspisades vi

Erfarenhetsutbyte

med gronsaker, drtteer m m som
smakade alldeles fortriffligt.
Eftermiddagens 6vningar dgna-
des 4t en genomging av Fakta-
centralens engagemang och ar-
betsuppgifier och tillfille gavs att
bla stifta bekantskap med eleganta
registersystem och GIS-l6sningar.
KOPI-gruppen har pa ett utmirkt

sdttbeskrivit detta i KSP-nytt 1993:1.
Vi avstar dirfor frin en mer ingd-
ende redovisning och hinvisar till
KOPI-gruppens redogérelse. Av-
slutningsvis vill vi framfora van
hjartiga tack till KUTSU, dess sty-
relse och Asta Manninen for tva
fina och lirorika dagar i Finland.

KONFERENS 26-28 MA| OM REGIONERNAS EUROPA OCH STRATEGIS-
KA FAKTORER FOR MALARREGIONENS UTVECKLING

Conference

A Europe of Regions

Ixiving Fotces in Regioual Dewvedopsnen

S bt |

Barns Cogress. Stockholn, Sweders

K2R May 1995
Saedolen Contnty €oneesd
Uregrazisnsnt ol Beghaal e ke

ksp-nytt 1993:2-3

Att skapa en ny region som kan agera pd framtidens
europeiska scen kriver politiskt ledarskap och regional
samverkan inom strategiska utvecklingssektorer som infra-
struktur, kultur, FoU,

Inom ramen for Ide’forum 93 - Malarregionen ordnade
Stockholms lins landsting en all-europeisk konferens "A
Europe of Regions - Driving Forces in Regional Development”
pa Berns i Stockholm, den 26-28 maj . Konferensen vinde
sig till politiker och andra beslutsfattare, planerarem fl i
Milarregionen och andra regioner i Sverige och Europa.

Bland de 17 foredragshallarna kom nistan hilften fran
andra regioner i Europa. De illustrerade framgangsrika
utvecklingssektorer som t ex infrastruktur (Nord-Pas de
Calais), FoU (Baden—Wﬂmemberg), politiskt ledarskap
(Bruxelles-Capitale), flerkirnig region (Rhone-Alpes), nit-
verk och interregionalt samarbete (Jura).

Andra foredragshallare representerade foretag och
forskningsinstitutioner som ABB, Uppsala universitet, SJ-
Fastigheter, KTH, RTK, Institutet for framtidsstudier, EG-
DG XVI (regionalpolitik). Som speciell gist avslutade
President Jordi Pujol, Katalonien, konferensen. President
Pujol dr ocksd president i Assembly of European Regions
(AER), den storsta europeiska lobbyingorganisationen pa
regional niva - drygt 200 medlemsregioner varav Stock-
holms, Sérmlands och Uppsala lins landsting.
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AKTUELL RAPPORT FRAN BOVERKET OCH TROLLHATTANS KOMMUN

LOKALA UTVECKY]

Boverket arbetar forispande med
bosfadsForsérjningsplonerin

Omradesplaner med

helhetssyn

Arbetet med Lokala Omrades. och
utvecklingsplaner - LOU-projekter
- Utgor en de § kommunens $ver-
sikisplanearbete fr Trollhittans
tatort. Vi har hir forsdkt an pa et
bittre s4tt 4n tidigare fi med lokala
och sociala kunskaper i planering-
€N genom att prisva e nytt arbets-
Sait

De kommunala Yidnsteminnen
ule pa "faltet” inom de "sociala”
verksamhetema bamomsorg, kul-
tur, fritid, skola, éi!dreomsorg
(”socialfo[ke[” cnligt vir defjnju‘on)
samt de lokaja distriktsnimnds.
politikema har akijv deltagit i pla-

Arbetet har provats inom flerg
olika Stadsdelar, en vardera av
kommunens fyra distrikt fer de
"mjuka” fﬁrvalmingama och
nimndema fgr kultur-utbildning-
barnomsorg och vird-omsorg,

Syftet med ay integrera de lokala
och sociala kunskaperna och erfa-
renheterng j kommunens samlade
Oversiktliga Planering var en for-
hoppning om ay ddrigenom séka
kunna férebygga Ohdlsa, istad-
komma jamiikg levnadvillkor och
Sordela valfarden mer Iipg mellan
olika stadsdelar.

Kommunen hoppades f3 et bittre
kunskapsunderlag med en mer yr.
vecklad helhetssyn vig beslut om
bl a fordelning ay resurser till olika
delar av staden. Behovet av forny-
else och utvckling av de befintiga
boendemiljﬁema skulle ocksi kar-

liggas.
Underlag for eft

brett samrad

Deutvalda fyrastadsdelama arsins-
emellan av glika karaktir, Tva styck-
en ir sk minonprogramsomraden.
€t dldre och eq yngre med olika
bcbyggelsekaraktir. Den tredje 4r
et 50-talsomride med den tidens
blandning av smahus medan den
fidrde stadsdelen dr en utpriglad
villastadsde]. Invinarantalet i siads.
delarna varjeryy fran drygt 3 000 till
knappt 5000, pe sociala f6rhallan-
dena dr myckey olika.

De fyra arbetsgrupperna harsjilva
fatt utforma siy arbeltssilt och sin
samverkan med sin distriktsnimnd
Samt med de boende och organisa-
tioner m fl, Kontakierna och akui-
vitelerna har ] folid hirav varit
varierande. Frin de centralt ansva-
riga for Oversikisplanearbeter for-
delades dock 8rupperna

NGSPLANER

Planerare och

socialfolk méts
Vira erfarenheter 4y Overvigande
positiva dven om mycket arbete
aterstar for att hely integrera ert nytt
arbetssitt i det normala |6pande
arbetet j kommunen.

En ovintad erfarenhet var den
effekt sjilva de[omr:idxasorienterade
arbetet medforde. All konsekven
arbeta med eq 8eografiskt avgrin-
sal omrdde som en stadsdel, med-
forde "automatiskt” eg annat syn-
sdtt som tydligare utgick fran minp-
niskan och hennes behov.

Det gav utmirkia mojligheter ti]]
en helhetssyn inom stadsdelen j
stillet for ar se den utifrin olika
sektorin[ressemers behov. Det vi-
sade sig vidare vara €t bra sitt for
planerarna och socialfolket att motas
med sina olika @nkesitt samt arbers-

att behandla de fyra hu-
vud-temana "bostider
och befolkning” "ser.
vice, arbetsplatser och
trafik”, "gronytor och
yire miljé” samt "social;
liv och gemenskap”.
Gruppernas rapporter
UIgor nu de bilagor til]
Oversikisplanens sam-
rédshandh’ngar som
finns for samtliga stads-
delar i staden. De var-
sdledes en del av under-
laget fér den breda dis-
kussion kring éversikes-
Planen som under hos-
ten 1992 pagick i kom.-
munen.
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och redovisningsmetoder.

Vi kom ocksa fram till att den
befindiga statistiken som FoB-sta-
tistik mm mycket vil kan anvindas
for att komplettera och verifiera de
lokala kunskaper man har "pa kinn”
och bidra till aut ge en bild av
levnadsvillkoren i en stadsdel. Det
handlar mycket om vilka faktorer
man lyfter fram samt hur illustrativt
man redovisar siffrorna. Viar metod
med en omridesprofil for varje
stadsdel visade sig fungera bra.
Nytjandet av statistikmaterial ger
dessutom goda mojligheter att hilla
kunskapsmaterialet akwellt samt
fungera som underlag for manga
olika typer av problem och beslut,
inte endasti det aktuella planerings-
sammanhanget. Ett exempel visas
nedan.

Sociala konsekvens-

beskrivningar?
Vad som emellertid maste utveck-
las vidare 4r metoder for att verkli-
gen beskriva de sociala férhallan-
dena i en stadsdel med stora pro-
blem utan att man hirigenom bi-

STROMSLUND

Bostédder

Befolkning

drar till att spida pa den negativa
stimpling som sidana stadsdelar
ofta har. Vi har ocksi funderat éver
hur man skulle kunna gora social-
konsekvensbeskrivningar for au
tydliggora de sociala, minskliga
konsekvenserna av olika planera-
de dlgirder pA motsvarande sitt
som man gor miljokonsekvensbe-
skrivningar for aut tydliggora kon-
sekvensema for miljon. Vi anser att
dessa fragor 4r nagot for berorda
centrala verk, som Boverket och
Socialstyrelsen, samt forskningen
att utveckla vidare.

Engagemanget viktigast
Nir det giller arbetsformer for att
pa eu sjilvklart sitt i det normala,
16pande arbetet i kommunen 4stad-
komma ett tvirsektoriellt samarbe-
te mellan de traditionella planerar-
na och socialfolket ir vira slutsats-
er att det i den kommunala organi-
sationen mdste ges mojligheter att
skapa nitverk mellan olika aktorer.
Dessa kan vara mer eller mindre
fasta. Det kan vara en fordel att ha
nagra fasta grupper for au ge nit-
verksarbetet en stadga samt for att

det skall fungera 4dven vid person-
byten. Vid eut lokalt orienterat nit-
verksarbete ar det visentigt att
verkligen ha med tjinstemin fran
"filtet” med sin arbetsplats ute i
omréadet. Det dr vidare av avgdran-
de betydelse for resultatet att utse
mdnniskor med intresse och enga-
gemang for uppgiften. Det ir vikti-
gare dn aut valja efter tjinstestill-
ning eller utbildning.

I LOU-projektet ingick sirskild
utbildning fo6r de inblandade. Den
hade tva olika inriktningar, dels en
"social” del och dels en "planerings-
"del. De var avsedda som ett incita-
ment for de deltagande. Vara erfa-
renheter dr att deras effekt har varit
stor och att gemensam sirskild ut-
bildning ir av stor betydelse.

I ndtverken kan dirutéver inga
aktorer utanfér kommunforvalt-
ningen. Exempel pi sidana ir
bostadsforetagen, organisationer,
primdrvirden, polisen, linsstyrel-
sen samt de boende. Hirigenom
skapas en "aktorsallians” vilket ger
bittre forutsitningar for samstimda
16sningar vid de férhandlingar som
sker i planeringsprocessen.

OMRADESPROFIL

Andel ungdomar (16-24 ar)

Andel inv. m. utlindsk bakgr.

|
Myckot ldg| Lag

Medel

| |
Hog  |Mycker hég|

Andel smihus
Andel smélgh(1-2rk)
Andel stora Igh( > 4rk)

72222222727
/L%’///////// ////,//

Andel harn (O- 15 ar)
Andel gamla (65-w Ar)

Befolkningsomsiittning _

Andel ensamboende

Hushal

Sciala farhall-
anden
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Andel stora hushall (>4 pers)
Andel trAnghodda hushall
Andel hush. m. hég utr.stand

////////
l//

Andel arbetare

Andel tjanstemiin

Andel féretagare
Medelinkomst per hushéll
Biltithet

And. hush. m. bostadsbidrag
Andel hushall med KBT
Andel forv.arbetande min
Andel férv.arbetande kvinnor
Andel arbetslosa miin

Andel arbetslisa kvinnor

—_——— ——
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Stéd fran politiker néd.
vandigt
Natverksarbetet maste ges legitimi-
tet. Det 4r nodvindigt for alla par-
ter att tydligt klargéra ansvars. och
rollfordelningen och ge dem som
deltar ordentliga mandar j arbeter.
Ett tydligt stod fisr nitverksarbetet
behovs bade fran politikerna och
fran forvaltningen och dess led-
ning. Stédet behover klargoras tyd-
ligt for hela Organisationen, inte
bara for dem som deltar i arbeter,

Vir erfarenhet ir ay det ir den
ekonomiska nyttan av €n sampla-
nering som ir den initiala politiska
drivkraften, inte minst nu nir det
giller att skiira ner j de kommunala
utgifterna for service ovh omsorg.
Detta nodvindiga ont kan vara

nyckeln till ait genom samarbelet
successivt uppticka andra fordelar
som tillsammans leder (i]] okad
vilfird och bittre boendemiljs och
levnadsvillkor. En omsorg och ser-
vice med bittre helhet och kvalitet
samt 6kad delaktighet, inflytande
och gemenskap bland de boende
kan vixa fram.

Vi har sett att ett dkat inslag av
lokala och sociala kunskaper samt
en samverkan | den oversiktliga
planeringen ger kommunen storre
mojligheter till en helhetssyn i fort-
salt planering och beslut, (yver-
sikisplanen med lokala och sociala
kunskaper ger b |a

* Viagledning for bostadforsorj-
ningsplanering och detaljplanering
vid fornyelse | befintliga bostads-

omraden,

* Underlag for savil planering
som genomférande av olika drgar-
der i verksamheterna ute stadsde-
larna.

* Vigledning for den ekono.
miska [éng[idsplaneringen.

Vad vi har lirt oss ir an
Planering Intedrattgérastorstilade
nitningar for framtiden utan pla-
nering dr att ha beredskap for och
paverka en okdnd framtid i vilken
alla kategorier manniskor ges moj-
lighet att leva ett innehdlisrikt och
vdrdigt liy,

Slutrapporten 'LOU-projektet”
kan bestillas fran Trollhduans kom-
mun, tel 0520-876 11, Den kostar
40 kronor + moms och porto.

REGIONALA PLANERARDAGAR:

Regional utvecklin

Europa

regionalforskare.

n13-14majgavsen lagesra
pagaende internationell forskning. Stérre delen av det s

omradet hade forsamlats, i

Arrangorer var KSP, FFS, Uppsala
Universitet, Uppsala kommun,
Uppsala lins landsting och STUNS
(Stiftelsen f6r samverkan mellan
universitet, niringsliv och samhille
1 Uppsala) och seminariet ingick |
Milardalsrddets serie av arrang-
emang inom Idéforum 93,

Hir foljer ett urval kortrapporter
frin seminariet, ksp-nytts utsinda
korrespondenter anges efter varje

Lra pport.

Seminariet inleddes med nigra
allminna betrakielser Over region-
frigan som sddan, med Bo
Wijkmark som ordférande.

Problemet
Professor Sture Oberg, kultur-geo-
grafiska institutionen vid Uppsala
Universitet talade &ver temat "Eu-
ropa och dess regioner - vad ir
problemet”? Sture Oberg konstate-
rade au det 4r svart ag definiera
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g i Sverige och

problemet. Frigor minniskor stil-
ler sig nir det gidller EG irtex "Far
viha kvar vira sirdrag?” och "Far vi
betala for utvecklingen i Sydeuro-
pa?”. EG ir dock nodvindigt for
Viasteuropa av tv4 skil.

- Alt kortsiktigt minska

krigsrisken

- Alt ge starkare ekonomi

1 Europa

Sture Oberg konstaterade vidare
autvimaste skapa regioner dir man

ksp-nytt 1993:2-3



kdnner lojalitet. Sidana regioner
plus sambhillsplanering ir bote-
medlet mot den systemkollaps som
annars skulle bli féljden av s k
individuell rationalitet.

Tore Almlsf, Karlskrona

Villkoren

Professor Lars Nordstrém, Han-
delshogskolan i Goteborg, talade
over temat "Sverige i regionernas
Europa - fran regionalpolitik till
regionernas politik”. Lars Nordstrém
inledde med att konstatera att det
sker en regionalisering av virlden,
frimst genom EG, i USA och i
Japan. En region kan vara stor eller
liten, men skall dock innehilla fyra
vasentliga element:

- Kontroll

- Administration

- Kulwrell identitet

- Marknad

Lars Nordstréom konstaterade vi-
dare att regional frihet kriver stark
en centralmakt.

Nar det giller handel ir Sverige
definitivt en del av Europa. Annor-
lunda ir det nir det giller kultur-
informationen, dir USA domine-
rar.

Sammanfattningsvis konstatera-
des att nationalstaten ifragasits, vi
gdr tillbaka till kultursamband samt
att sprdkomrddena vixer sig star-
kare.

Tore Almlef, Karlskrona

Regionberedningen
"Hur utformas en regionernas poli-
lik?" Regeringsridet Elisabet Palm,
ordforande i Regionberedningen
redovisade beredningens direktiv,
arbetslige och preliminira slutsat-
ser.

Ienimponerande tungvrickning-
sovning redovisade Elisabet palm
en ldng lista pd utredningar den
sista 25-drsperioden avseende de
regionala nivdn i Sverige, vilken i
forhallande till sin lingd kommit
mycket litet 4stad. Vad ir nytt den
hirgdngen? Vad dr det som motive-
rar att frigorna tas upp pa nyt,
frigade sig Elisabet Palm och gav
sjdlv tre svar.

Fordet forsta: Fornyelseprocessen
i den offentliga sektorn. Vi har ett

ARRANGORLR: Fo
Tor 3 s ok

Lasdstinget | Upprasts 1in, Upmeals haimman cand STUNS -
Btiftelasn onberritel, ETingL iy Boh Lowhibe | Uppesia

INBJUDAN

Regional utveckling i Sverige och Europa
Uppsala, 13-14 maj 1993

For Sambitisplonering, F6
b oth B Y

o y
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annorlunda ekonomiskt synsatt
idag.

For det andrg: EG-perspektiver -
utifrinkraver, Sverige har ju fak-
tiskt ansokt om medlemsskap i EG.
Starka regioner kommer aut vara
viktiga for statens férhandlingar och
férhandlingsposition den proces-
sen.

For det tredje Det ir idag mojligt
atttinka sig en stegvis utvecklings-
process dir forindringen bestims
underifrdn. Det Oppnar en mojlig-
het att Sverige kan se olika ut.
Tidigare var uppifrdnperspektivet
det enda tinkbara. Ingen ifrigasit-
ter pa allvar nationalstaten och dess
mojligheter au Styra mot och upp-
ritthdlla nationella mal.

Elisabet Palm redovisade daref-
lerregionberedningens behandling
av de framstillningar som har in-
kommit frin Skine och Jimtland
om férsoksverksamhet med for-
dndrad uppgiftshantering och fran
Falk6ping om aut 4 blj landstingsfri
kommun. (Betr Vistsverige, se re-
fereratav Olof Wennis- anforande).

Hon betonade att regionbered-
ningen kommer ag ligga mycket
stor vikt vid att det finns en grund-
laggande politisk enighet bakom
forslagen fran regionerna,

Hon upplevde i det fallet Jimt-
lands framstillning som ndgot fér-
virrande. En delegation med lands-
hévdingen och en antal kommu-
nala foéretridare har bes@kt reger-
ingen for att forklara ar man inte
stdr bakom framsl:‘illningen.

Henry Tordenstrém, Maima

Laget i landet
Ett antal foretridare for regional
utveckling i olika landsindar redo-
visade utvecklingsliget.

Barbro Spirndly, landstinget i
Uppsala lin, gav en inledning till
"praktikfallen” genom an peka pa
nagra viktiga saker-

- Man mdste 1a en gemensamt
ansvar fér den egna utvecklingen
och att kriver att man kan be-
stdmma &ver "instrumenten”. Det

gdrinte bara att ta vissa delar - utan
det gillerau uppnaen kritisk massa,
dvs ta hand om alla "instrumen-
ten”.

- Forattlyckas med deua behovs
en samlad strategi, inte minst for art
klara ndringslivets behov. Det kan
manuppni genom mobilisering av
alla krafier, finna nya allianser erc,

Sedan pekade hon pa Milardals-
radets utveckling som ert exempel
och menade aut derra borjat fi ge-
nomslag p4 allvar, Hon ansig art
det avgorande ir vad de politiska
partierna kommer fram till och inte
landsﬁngsﬂ:‘:rbundel. kommun-
forbundet eller linsstyrelserna.

lars Malmborg, SYDSAM

Alderdomlig indelning

i Vastsverige

Olof Wennas, som ir sekreterare i
regionberedning Vist menade att
detinte gir att vara en utvecklings-
region Europa med den alderdom-
liga administrativa indelning som
finns i Vistsverige, Aven han beto-
nade det nira samarbetet med de
politiska partierna. I arbetet labore-
rade man med tre modeller:

1. Direkt folkvalt organ med be-

skattningsrit (regionﬁjllrnﬁktige),

2. Kommunal samverkan genom

ett kommunalférbund (region-

forbund)

3. Steg-for-steg modell med regi-

onférbund 1995-97 fsr ant sedan

vdlja 1 eller 2.

Oavseut formen for e framtida
organ forutsitts att ansvar och be-
fogenheter fors 6ver frin statliga
(centrala och regionala) organ och
landstinget. Det vikligaste arbetel
niarmast ir att se dver funktioner
och strukuurer,
lars Malmborg, SYDSAM

Storlan doden

for Norrland

Stefan Karlsson frin republiken
Jamtland gav sedan en annan sida
av problemet. Jimtland ir lika stort
som Sydsverige eller Vistsverige.
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Han menade dirfor at en Storldn j
Norrland dr doden for regional
mobilisering.

Deras arbete bedrivs ocksi j nira
samverkan med de politiska parti-
erna och forslaget till organisation
har diskuterats pa 200 politiska
moten. Partierna har sedan gjorten
g€mensam intresseanmilan till re-
gionberedningen om au f4 bli et
forsokslin dvs inom nuvarande
linsgrinser skapa et regionparla-
ment.

Narhetsprincipen ir viktig lik-
som aut 3 arbeta utifrdn de egna
férutsittningarna. Yiterst menade
dven Stefan aut detta 4r en demo.-
kratifriga och dirmed en friga for
partierna. (Trots denna breda for-
ankring framkom det att utredaren
Elisabet Palm hade fitr v4 upp-
vaktningar frdn Jimtland med olika
innehall).
lars Malmborg, SYDSAM

Skanes regionala réra
Monica Yngvesson, Kristia nstads
lins landsting, redovisade "Kraft-
tag i soder” och inledde med kon.
staterandet att behovet av samver-
kan i de nu klassiska sakfrigorna
Over linsgrinserna i sydsverige ir
stort.

Nir det giller uppgiftsférdel-
ningen star man infor e vagval for
stat, kommuner och den regionala
mellannivin. Monica beskrey Skdne
S0m en "regional rora”, som maste
redas upp, med sina 33 kommuner
pd hundra kvadratmil och flera
dubblerade regionala funktioner
genom att ett antal kommunalfie-
bund arbetar regionalt och att sam-
verkan redan finns etablerad, exvis
inom sjukvarden.

Hir understroks ocksa betydel-
sen av nirheten till Danmark, norra
Tyskland och Polen, liksom den
fasta forbindelsen till Danmark.

Nir del giller Sydsverige som hel-
het finns begreppet "Skaneland”,
dvs Skine, Halland och Blekinge.

SYDSAM arbetar over sex lan:
Kronoberg, Halland, Blekinge, Kris-
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tanstad, Malméhus och Kalmar och
omfauar tva miljoner invinare, Hir
ar ocksd Jonkoping pa vig in. I
samarbetel podngteras arbetet med
sakfragorna mer in indelnings-
frigan.

Ostersjosamarbetet utvecklas
snabbt. Bl a finns Oresunds-
kommittén med samverkan mellan
Skdne och Sjaelland, lansstyrelserna
samarbetar internationellt och
Hansaperspektivet betonas allt mer.

Processen mot "elt enat Skine”
startade 1991, och i maj 1992 gjor-
des en framstillan om friregionen
Skdne av linsférbunden, lands-
tingen m fl. Detta ses som ett forsta
sleg mol ett ev storre omrade. Man
ar Overens om firdriktningen:

- Samordnat agerande - en tales-

man for hela Skine

- Forslag till regionberedningen

om f6rsok

- Lansgransernas betydelse skall

elimineras

- Statens roll myndighetsoriente-

ras

- Minska den regionala réran

- Beslutskraft och fasthet - inte

diskussionsforum

Samverkansomraddena ir huvud-
sakligen fysisk strukturplanering
och infrastruktur, kollektivtrafik,
hogre utbildning och forskning,
samt ndringspolitik. Aven miljo-
frigor, fritid och turism och hilso-

och sjukvard kommer efterhand in.
Al

Ett utvidgat Mélardalsrad
Per Lundberg, kanslichef hos Mi-
lardalsradet, redovisade bakgrund
och arbetslige i det nu utvidgade
radet, som omfattar Stockholms,
Sodermanlands, Vistmanlands och
Uppsala lin, med Orebro lin som
observatorer, Radet har nu 39 med-
lemmar mot de tidigare 4ua, varav
fyra dr landsting. Elva av kommu-
nerna i de fyra linen avvaktar tills
vidare att bli medlemmar i rider,
Som organisatoriskt ir en ideell
forening.

Radets syfte 4r aut skapa en regi-
onal enhet for ett effektivt ageran-
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de iinfrastrukturella fragor rérande
kommunikationer, forskning och
utbildning, miljo och niringsliv/
europafragor.

Rddet bygger pa det kommunala
sjdlvstyret och stort matt av frivillig-
het. Koncentrationen sker pa fra-
gorna mer dn de organisatoriska
problemen. Over hundra politiker
ar engagerade och har ill sin hjilp
ett femtiotal experter frin de olika
medlemmarna. Arbetet sker i fem
programutskott med ett minimum
av administration och byrikrali.

Den 25-27 augusti genomféors det
s k Milartinget som avslutning pa
Idéforum 93, som en manifestation
for det nya samarbetet.

AA

Vart tar lansstyrelsen
vagen?

NUTEK:s projektledare Gosta Os-
carsson funderade 6ver vad det
blirav den statliga samordningsam-
bitionen p4 regional nivi i ett enga-
gerat anforande benimnt "Klimd
frin tva hall”,

Han beskrev linsstyrelsen upp-
gifter tll att vara utvecklingsmotor
hela 75 % (1), vara sektorssamord-
nare, 10 %, forsvara den funktio-
nella regionen, 5% och férsvara de
statliga centrala malen, 5 %.

Vad som nu kan hinda med
dessa uppgifter beror bl a ps EG
och om internationella &verens-
kommelser triffas som forutsitts
effektueras lokalt. Andra faktorer
som paverkar dr “akiorsexplo-
sionen” och den regionforstoring
som sker genom infrastruktur-
utveckling mm. "Den tredje urbani-
seringen” kommer att kriva sam-
ordning over storre omriden in
idag. Dessa fragor, liksom miljo-
frigor som skots "topdown”, de
sektordvergripande frigorna och
det regionala vixtarbetet som kri-
ver gemensamma insatser kan i
och for sig skotas av en stark regio-
nal kraft under visst dverinseende
av en statlig befullmiktige pa lo-
kala nivdn.
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De tva scenarier som Oscarsson
ser dr dels en "regional parlament-
linje”, som ger et statligt regionalt
féorhandlingsombud, dels en
"kommunlinje” med pendlings-
regionsamarbete mellan kommu-
ner - ett nitverkssamarbete, som
mer pdkallar ett statigt region-
utvecklingsorgan. Exempel finns
frain Holland, dir Amsterdam med
sina kranskommuner blir "service-
kommuner” och bildar en region
som sysslar med utvecklings-
frigorna.

Man kan anta at linsstyrelserna
forsvinner och ersitts av en
Regierungsstellvertreter pd en ny
regional nivd om regionutredningen
resulterar och landet fortsitinings-
vis byggs "bottom up”.

AA

Nationell sammanfattning
Bo Wijkmark, ordférande i FFS,
summerade dagens overliggning-
ar i foljande punkter:

- Det synes rdda stor dverens-
stimmelse om vilka frigor man
samarbetar kring, men olika frigor
har olika vikt i regionerna;

- Organisation och arbetssitt kan
variera avsevirt;

- Det bista 4r att genomfora for-
soksverksamhet nu, med fragor som
arrelativt sett "enkla”, och spara de
kontroversiella frigorna om region-
parlament, beskattning osv. Pro-
cessen dr viktig - och att redovisa
intressekonflikter dppet;

- Detir viktigt med gemensamma
visioner Over partigrinser;

- Fokusera helheten.

AA

Seminariets andra dag hade -
teln "Regional and Urban Restruc-
turing in Europe - Driving Forces
Behind the New Map of Europe”.

Hir avhandlades i 4ua anforan-
den

- befolkningsforindringarnas Eu-
ropa (Sture Oberg, Uppsala,
Frangoise Cribier, Paris),

- fordndringar i produktionssys-
temen Peter Dicken, Manchester,



Jan-Evert Nilsson, Umea, Ash Amin,
Newcastle) och

- urbana Systemfbrindringar och
policy (Bill Lever, Glasgow, Jan
van Weesep, Utrecht, Arie Schachar,
Jerusalem),

Frdn den sista avdelningen féljer
hir ett kort sammandrag av
Henry Tordensirsm, Malms

Regioner som

positionerar sig
Professor Jan van Weesep, Uni-
versity of Utrecht: "Regions in Com-
petition. Urban and Regional Poli-
cies in the 1992 Single Marker”,

Jan van Weesep pliderade for
balanside strategier som liggs upp
av regioner och stider for au for-
bittra sina positioner konkurren-
Sén om utvecklingsskapande re-
surser.

Man miste vara klar over och
kunna méta de sidoeffekier som
uppstar av olika 4tgirder. Han
nimnde som €xempel stads-
fornyelsen av innerstiderna som
tringer ut Iéginkoms[tagare och
arbetslosa fran billiga bostider i de
centrala delarna till fororterna.

De nya jobb som skapas i de
verksamheter som flyttar in i de
fornyade delarna minskar inte ar-
betslosheten. De arbetslésa har helt
enkelt inte kvalifikationer for dessa
jobb.

Kvalifikationskraven ir hoga dven
Pé jobb inom de industribranscher
som tillvixer i Viast-Europa. Det
finns inte nigra "low skill blue
collar jobs" inom dessa nya industri-
arbetsplatser. Befolkningen delas i
va Kategorier beroende pd om
man har arbete eller inte. Gapen
mellan grupperna tkar.

Vi far "dual-cities” med kraftig
segmentering av befolkningen.
Mojligheterna au fa tillfilliga arbe-
ten bestims av dina informella nit-
verk. Om nigon i hushallet har
arbete ir chansen stdrre alt nigon
annan ocksd far arbete beroende
pd att man har en anknytning till
arbetsmarknaden och den vigen

kan fa information,

Det ir viktigt au stadsfornyelsen
kombineras med "human pro-
8rams” for att bryta dessa onda
cirklar menade jan van Weesep.
Alltfor manga hamnstider dver hela
virlden kopierar i olika skala Balu-
more och dess stadsfornyelse idag.
Weesep pliderade for "the impor-
tance of varieties” vilket ocks4 den
foljande foredragshallaren skulle
komma ait gora.

Regionens

ekonomiska roll

Professor Arie Shachar, Hebrew
University of Jerusalem: "The
Changing Map of Europe: Regional
- Urban Policies in the 1990s."

Utvecklingen frin nationernas
Europa till regionernas Europa ir
tydligt skénjbar. Processen bestims
av hur fordelningen av vilfirds-
skapande resurser gdr ull. Besluts-
fattare i regioner och stader borjar
forlora sin tillit il nationernas
mojligheter att 16sa deras problem.

Konkurrens om regionalstod le-
der ull au stoden sprids ut allt
tunnare. Man upplever att miss-
lyckande for traditionell politik och
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soker egna vigar. De multi-
nationella foretagens flytningar ger
férutsittningarna for och grianserna
fér utvecklingen i staden eller re-
gionen.

Men effekterna i de enskilda fal.
len beror pd hur man lokalt svarar
pa dessa "globala stimuli”. Shachar
uppehdll sig en hel del i sitt anfo-
rande om samverkan mellan of.
fendiga och privata aktorer och
strategiska val for aut finna lokala
I6sningar pa lokala problem. Ut-
trycket "urban leadership” dterkom-
mer gang pa ging i mina minnes-
anteckningar. Mycket energi fir
invesleras i aut finna den ekono-
miska rollen for staden/ regionen,

Shachar nimnde ett antal exem-
pel pd strategier som valts t ex
hogteknologi (Bari, Valencia),
'prestigious investments” (Sevilla,
Barcelona), nya nischer (Frankfurt).

Andra stider séker vidga sin roll
genom att linka sig till andra sti-
der. Andra 4terigen har nau goda
resultat genom att bli bra pd au fa
tillgang till olika fonder, t ex EG:s
strukturfonder.

Ingen enskild losning ricker
emellertid. Det giller att undvika
ensidighet. Ensidighet ir alltid pd
ling sikt en nackdel.

Kungsdngsliljandr Upplands
landskapsblomma
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