Fran rapportering till
verksamhetsutveckling

Jonkoping, 14 september
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Det samlas in mycket data
- samradsarenden 2003-2022
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Finns en lagstiftning som styr
uppgiftsinhamtandet

Forordning (1982:668) om statliga myndigheters inhamtande
av uppgifter fran naringsidkare och kommuner

Forordning (1982:668) om statliga myndigheters inhamtande av
uppgifter fran naringsidkare och kommuner | Sveriges riksdag
(riksdagen.se)
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Utvérderingsmonstret

Maciej Zaremba
Om kvalitetsmétning i den offentliga sektorn

ett reportage om den
svenska sjukvarden
och marknaden.
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Viktigt att mata resultat pa ritt sitt

DEBATT: STYRNING AV OFFENTLIG SEKTOR | 2023-09-08
Nar mal och matsystem i offentlig sektor
utformas utan tillit till professionella
yrkesutovare kan flera problem uppsta,
skriver forskarna Johann Packendorff och
Louise Bringselius. Att satta och folja upp
mal ar nodvandigt, framhaller de, men det
ar viktigt att strava efter att systemen
stimulerar till goda varderingar,
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Datainsamling men till vilken nytta?

— Erfarenheten ar att vi primart tar fram data for andras syften.
Uppfoljning och utvardering, kontroll, obligatoriska
uppgiftsinlamnande och aterrapportering.

— Men vad syftar datan till?
—Vem ska anvanda datan?

—Vad kostar insamlingen av data jamfort med nyttan?



Vad sager Al om utmaningarna att
anvanda data for verksamhetsutveckling?




Kompletterande perspektiv till
varfor vi sitter i insamlingstrasket

— Risk att intresset fran centralt placerade specialister driver datainsamlingen
— Avstand mellan de som samlar in data och de som ska fatta beslut
— Billigt och enkelt att samla in, blivit motstands|ost

— Inflation i nyckeltal, finns inget filter for vad som ar "nice to know” och "need
to know”

— Underskattar behovet av att kommunicera mojligheterna med datan som
samlas in



Vad kravs for att data anvands for
beslut och verksamhetsutveckling?

Sakerstalla att vi har tydliga
malsattningar vart vi ar pa
vag

Vara overens om vilken data
som ar nodvandig och
automatgenerera data

Involvera de som forvantas
anvanda data for
beslutsfattande

Formaga att analysera och
forsta bade data och
verksamhetens logik

Metodstod for
analysprocessen

Kommunicera och engagera
organisationen i analyserna




TACK!
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