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Har ni några siffror?

Erfarenheter från 20 år med statistik och 
visualisering i Göteborgs Stad

Henrik Söderholm och Lutz Ewert
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23 år i Göteborgs statistikverksamhet

Tillgänglighet och mängd

Kapacitet och programvara

Öppna data, AI, DeSO, samarbeten ?

Användarnas kompetens

behov har förändrats
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Kommunikationsplan

Prioriterade

• Kommunstyrelsen

• Medarbetare och chefer på SLK

Övriga

• Övriga förvaltningar och bolag

Interna Målgrupper

Prioriterade

• Media

Övriga

• Studenter, Forskare, allmänhet, företag

Externa Målgrupper

• www.goteborg.se/statistik

• Intranät

• Mejllistor

• Presentationer

• Nätverk/teamsgrupper

• www.goteborg.se/statistik

• Stadens nättidning ”Vårt Göteborg”

• Stadens Facebooksida

Kommunikationskanaler

Interna 

målgrupper

Externa 

målgrupper

http://www.goteborg.se/statistik
http://www.goteborg.se/statistik
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Intresset för visualisering och 
storytelling

Gapminder

2006

Gotrends

2010

PowerBI

2020
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Utlämning och rådgivning
En del i uppdraget till den statistikavgränsade verksamheten

För att underlätta utlämning runt vanliga 

frågor:

• Faktablad för geografiska områden

• Statistikdatabas efter ämnesområden

• Vår områdesindelning med kartor 

behövs ofta hänvisas till.

www.goteborg.se/statistik

http://www.goteborg.se/statistik
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”Statistikdatabasen visualiserad”

Statistikdatabas (PX-web)

• Ett första steg in i databasen för ovana användare

• Vad finns det för statistik? 

• Första hjälp till att jämföra områden och grupper över tid

Statistikdatabasen är grunden i 

vårt arbete med utlämning och 

rådgivning 
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”SCB:s statistikdatabas visualiserad” 
Exempel: månadsvisa befolkningsförändringar  

• Ett enkelt sätt att hålla kolla på vad som händer med befolkningen
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Några av våra erfarenheter  

Det är lättare att fokusera på verktyg än användarnas behov

• Det är lätt att fastna i de program vi lärt oss eller som är populära.

• Ibland vet inte användarna själva vad de behöver utan de förblindas av 

visualiseringsmetodik, kartor, interaktivitet…

Enkelhet är oftast nyckelordet

• Kan användarna ta till sig de produkter vi gör? Vad skapar det för värde?

• Har vi själva nytta av verktyget?

• Det måste vara enkelt att uppdatera och förändra


